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Adatkezelési Tajékoztato

Weboldalunk latogatasakor és szolgaltatasaink nyutjtasakor, illetve az érdeklodokkel torténd
kapcsolatfelvétel ¢és kapcsolattartas céljabol személyes adatokat kezeliink. Az adatok
kezelésérol ebben a tajékoztatoban olvashat. Az adatok kezelése az informacids
onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol szoldo 2011. évi CXII. tdrvény
(Infotoérvény) valamint az altalanos adatvédelmi rendelet (az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete) szerint torténik.

Kinek szol az Adatkezelési Tajékoztato?

Minden latogatonak aki a kezilezer.hu weboldalra (a Weboldal) latogat vagy mas modon
hasznalja a Weboldalt illetve aki a Weboldalon elérhetd szolgaltatasokat igénybe veszi.

Milyen adatait kezeljiik, milyen célbél és hogyan jutunk hozza az adatokhoz?

Az adatkezelési tajékoztatoban megtalalja az adatok kezelésének céljat, jogalapjat és az
adatok forrasat, vagyis hogy milyen adatokat miért gyijtiink, mennyi ideig és mit tesziink az
adatokkal. Az adatokat minden esetben Ontdl kapjuk meg és adatkezel6ként vesziink részt a
folyamatokban.

Az Adatkezelo adatai:

Extramed Kft

4400 Niregyhaza, Garibaldi utca 22. | emelet 4.
képviseli: Dr. Csokonay Péter

email: info(kukac)otthoni-kezeles.hu

A Weboldal miikodtetése és a latogatasok elemzése

Ha a Weboldalra latogat, kiilonb6z6 fajta siitik teleplilnek a bongészdjébe, amik adatokat
tovabbitanak az oldalra latogatasa részleteir6l. Harom féle siiti telepiil a Weboldalra
latogataskor. Az oldal alapvetdé mukodéséhez sziikséges siitik, statisztikai célu siitik és
marketing célu siitik. Az alapvetd muikodéshez siitik egyszerti funkciokért felelnek (példaul
navigacio az oldalon) és az oldal hasznélatanak és miikodésének biztonsagat novelik. Az
adatkezelés célja és jogalapja: a weboldal hasznalatanak biztositdsa, amely jogos érdekiink.

A statisztikai célu siitik a Weboldal elemzéséhez anonimizalt ( és olykor eléfordulhat, hogy
azonositasra alkalmas) moédon informacidkat gylijtenek arrdél hogyan hasznalja az oldalt.
Ezekre az adatokra azért van sziikségiink, hogy egyre jobb felhasznaloi élményt nyujtsunk és
fejlessziilk a Weboldal hasznalhatosagat. Az elemzéshez a Google szolgéltatasat, Google
Analytics eszkozt hasznalunk. A Weboldal elemzésekor rogzitjiik és taroljuk a bongészd
tipusat, az IP cimet és a Weboldal latogatasaval kapcsolatos adatokat, példaul hogy milyen
weboldalrél érkezett az oldalainkra, milyen gombokra kattintott ra és mennyi id6t toltott az
egyes oldalakon.

A statisztikai siitikkel végzett adatkezelés célja és jogalapja: a weboldal hasznalatanak
elemzése és az igy kapott adatok felhasznalasa a szolgaltatasaink fejlesztésére amely jogos
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érdekiink. Az Analytics segitségével gyiijtott adatok a Google Egyesiilt Allamokban taldlhato
szerverein tarolodnak. A Google atadhatja ezeket az informaciokat harmadik félnek is.

A marketing célu siitik a kozosségi média gombok hasznalatat és beagyazott tartalmak (pl:
videok) hasznalatat teszik lehetové. A kozosségi média gomb hasznalataval kiilsé oldalra, a
Facebookra vagy a Google Plus oldalra jut, a siitik pedig kiilonb6z6 informaciokat rogzitenek
példaul, hogy milyen tartalmakat nézett meg, milyen bejegyzéseket kedvelt illetve hogy
visszatéré latogato-e. A Weboldalon hirdetési célu siitiket hasznalunk (ezek segitségével
célzott hirdetések jelenithet6k meg az oldal latogatdi szdmara az oldalon kiviili bongészéskor
iS). Hasznalunk tgynevezett remarketinget, vagyis amennyiben a gmail fidkjaba belépett
allapotban bongészik a Weboldalon, a késébbiekben latni fog mas oldalakon téliink szarmazo
Google Display hirdetéseket. Adatkezelés jogalapja sziikséges siitik tekintetében jogos érdek,
egyeb siitik esetén hozzajarulas. Adatkezelés célja: a weboldal miikddtetése, lizletszerzés.

A siitik kategoriaja, neve és az adattovabbitasok cimzettjei részletesen:

Alapveté siitik

Siiti neve Szolgaltato Siiti tipusa Lejarati ideje

AWSELB writer.smatlook.com HHTP adott munkamenet

Siiti célja: tobb szerverre irdnyitja az oldal bejovo forgalmat annak érdekében, hogy
javitsa az oldalbetoltési sebességet.

JSESSIONID nr-data.net HTTP adott munkamenet
Siiti célja: Megdrzi a latogatdi adatokat az oldallekérések kozott

PHPSESSID Otthoni-kezeles.hu HTTP adott munkamenet
Siiti célja: Megorzi a latogatdi adatokat az oldallekérések kozott

Statisztikai célu siitik

Siiti neve Szolgaltaté Siiti tipusa Lejarati ideje
_ga (Google otthoni-kezeles.hu HTTP 2 év
Analytics)

Siiti célja: egyedi azonositot tarsit a latogatashoz ami statisztikai adatokat rogzit a latogato
oldalhasznalatarol

_gat otthoni-kezeles.hu HTTP adott munkamenet
Siiti célja: a Google Analytics siitije, maximalja a latogatd bongész6jébdl érkezd kérések
szamat

_gid otthoni-kezeles.hu HTTP adott munkamenet

Siiti célja: egyedi azonositot tarsit a latogatashoz ami statisztikai adatokat rogzit a latogatod
oldalhasznalatarol

collect google-analytics.com Pixel adott munkamenet
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Siiti célja: adatokat kiild a Google Analyticsnek a latogatd eszkdzérdl és viselkedésérol.
Koveti a felhaszndld viselkedését eszkdzokon és marketing csatornakon keresztiil.

Marketing célu siitik

Siiti neve Szolgaltaté Siiti tipusa Lejarati ideje

ads/ga-audiences google.com Pixel adott munkamenet

Siiti célja: A Google Adwords hasznalja arra, hogy tGjra elérje azokat a latogatokat akikbol
valdszintileg vasarlok lesznek, kiilonb6z6 weboldalak hasznalatakor mért online
viselkedésiik alapjan.

ads/lists/# google.com Pixel adott munkamenet
Stiti célja: nem ismert

fr facebook.com HTTP 3 honap
Siiti célja: A facebook hasznalja arra, hogy harmadik felektdl szdrmaz6 hirdetéseket
jelenitsen meg.

IDE doubleclick.net HTTP adott munkamenet
Stiti célja: a Google Doubleclick szolgaltatasa hasznalja arra, hogy rogzitse és jelentést
készitsen a weboldal 1atogato tevékenysé€gérdl azutan, hogy a latogatd megnézett vagy
rakattintott egy hirdetésre. A siiti célja tovabba, hogy mérje a hirdetés hatékonysagat €s
tovabbi személyre szabott hirdetéseket jelenitsen meg a latogatonak

NID google.com HTTP 6 honap
Siiti célja: egyedi azonositot készit azért, hogy beazonositsa a vissztérd latogatd eszkdzét.
Az azonositd személyre szabott hirdetések megjelenitésére hasznalt.

YSC youtube.com Iframe adott munkamenet
Siiti célja: egyedi azonositot tarsit minden oldallatogatashoz, ami statisztikai adatokat
rogzit a latogato oldalhasznalatarol

_widgetsettings twitter.com HTTP allando

Siiti célja: twitter gomb miikodése

local_storage support_test twitter.com HTTP allando

Siiti célja: twitter gomb mitkodése

Eléfordulhat, hogy a fent megjeldlt siitiken kiviil siitik, piexelek vagy iframek telepiilnek az
oldalra latogataskor.

A Siitik, Iframek és pixelek altal tovabbitott adatok adatfelfolgozoi

Facebook oldal és Facebook oldal gomb:
Facebook Inc.
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Menlo Park, California, USA
Adatkezelési tajékoztato:_https://www.facebook.com/about/privacy/update
(Hozzaférés a felhasznald nevéhez, kommentjéhez és a latogatas adataihoz.)

Facebook pixel:

Facebook Inc.

Menlo Park, California, USA

Adatkezelési tajékoztatd:_https://www.facebook.com/about/privacy/update

(Hozzaférés a HTTP-fejléchez [IP cim, oldal helye, atiranyito, felhasznaloi tigynok], képpont
azonosito, Facebook cookie.)

Google Analytics:

Google Inc., Mountain View, California, USA

Adatkezelési tajékoztato: https://policies.google.com/privacy/update

(Hozzaférés a honlap latogatdinak anonimizalt, személyhez nem kothetd 1P ciméhez.)

Youtube Iframe és pixelek:

Youtube LLC

901 Cherry Avenue Second Floor

San Bruno, CA 94066 United States

telefon: 650-253-0000

web: youtube.com

Adatkezelési informaciok: https://www.youtube.com/yt/about/policies/#community-
guidelines

Twitter:
1355 Market Street Suite 900 San Francisco, CA 94103 United States
Adatkezelési tajékoztatd:https://twitter.com/en/privacy

A tarhelyszolgaltaté, mint adatfeldolgozo:

Magyar Hosting Kft.

székhely: H-1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
email: info@mhosting.hu

web: www.mhosting.hu

Szamla Kkiallitaisahoz szdmlazoprogramot vesziink igénybe. A program szolgéltatoja
adatfeldolgozoként jar el. A szadmlazéssal kapcsolatos adataidat a vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések szerint legalabb 8 évig kezeljiik.

Infocentrum Szoftver Studio Bt.
7400 Kaposvar, F6 u. 70.
E-mail: info@infocentrum.hu
Telefon: (30) 916-8888
Web:www.infocentrum.hu

Hirlevélkiildé mint adatfelfolgozo

Webgalamb Hirlevélkiildd


https://www.facebook.com/about/privacy/update
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E.N.S. Informatikai és Rendszerintegracios Zrt.:
Székhely és postazasi cim: 1106 Budapest, Fehér t 10.
e-mail:info@ens.hu

web: www.ens.hu

Konyvelé mint adatfeldolgozo

Munkankat konyvel6 segiti, aki a szamlakkal kapcsolatban adatfeldolgozoként jar el.
Konyveléssel kapcsolatos adatkezelési kérdésekben keressen minket elérhetdségiinkon.

Kapcsolatfelvételi irlap

A Kapcsolat meniipontban és a weboldalon a kapcsolatfelvételre mutato linkkel a
kapcsolatfelvételi oldalra jut. Az itt talalhato trlap kit6ltésével egyszertien és gyorsan tud
érdeklodni, kérdést feltenni termékeinkkkel, szolgaltatasainkkal kapcsolatban. Az tirlap
kitoltésekor megadott személyes adatait csak arra hasznaljuk, hogy beazonositsuk tlizenetét, és
véalaszoljunk Onnek. Ha az On 4ltal feltett kérdést megvalaszoltuk, a vallalasainkat
teljesitettiik vagy egyéb okbol nincs tobbé sziikség az adataira, azokat a kotelezéen tarolt
adatok kivételével toroljiik.

Adatkezelés jogalapja: hozzajarulas az Infotorvény 6. § (6) alapjan

Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel, lizletszerzes

A megadott adatokat elektronikusan sajat szerveren taroljuk, de adott esetben - ha a
munkafolyamat soran sziikséges, papir alapon is kezeljiik és felhasznaljuk.

Milyen jogai vannak a személyes adataival kapcsolatban?

Tajékoztatast kérhet az adatkezelésiink részleteir6l. Tudni szeretné pontosan milyen
adatokat miért, meddig és hogyan kezeltiink? Keressen minket a Kapcsolat meniipontban
talalhato elérhetoségek egyikén.

Kérheti az adatkezelés megsziintetését. Kérésére a rendelkezésiinkre bocsajtott Osszes
adatot toroljik, kivéve a kotelez6en kezelt adatokat.

Kérheti adatai helyesbitését. Hibasan megadott vagy idékozben megvaltozott adatait
kérésére aktualizaljuk. Kérjiikk, hogy megrendelés leadasa el6tt mindenképp ellendrizze, hogy
minden adatot helyesem adott-e meg.

Elhet az adatkezelés korlatozasahoz val6 jogaval. Bizonyos esetekben kérheti személyes
adatai kezelésének korlatozasat — példaul ha az adatkezelés nem sziikséges mar, de az
adatalany azt mégis szeretné.

Elhet az adathordozhatésaghoz valé jogaval. Kérheti, hogy a ra vonatkozodan kezelt
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban (pl. .doc, .pdf stb.)
megkapja, tovadbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyozndnk. Ilyen irdanya kérését jelezze az
info(kukac)otthoni-kezeles.hu e-mail cimen.
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Tiltakozhat az adatkezelés ellen. Jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
kifolyolag barmikor tiltakozzon személyes adatainak meghatarozott okbol torténd kezelése
ellen.

Hol tehet panaszt? Milyen jogérvényesitési lehetoségei vannak? Ha ugy gondolja, hogy az
adatait nem megfelelden kezeltiik, kérjiik vegye fel veliink a kapcsolatot. Fontos szamunkra,
hogy megoldast taldljunk a problémara. Adatvédelmi kérdésekben a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaghoz is fordulhat bejelentéssel. A hatosag elérhetdséget:

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22c.
tel:+36 1 391 1400

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

web: www.naih.hu

Birdsagi jogérvényesitéshez valasztasa szerint lakohelye, illetve tartdzkodasi helye szerinti
illetékes birdsdghoz fordulhat.
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Weboldalon kozzétessziik.

Ez a t4jékoztatd 2018. 07. 16. napjatol lép hatalyba.
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